
Príloha 1 k Interným pravidlám oznamovania - informačná doložka

Informačná doložka v súvislosti so spracovaním údajov v systéme oznamovania
porušení.

V rámci plnenia informačnej povinnosti podľa všeobecného nariadenia Európskeho parlamentu
a Rady o ochrane údajov (GDPR) vás informujeme, že:

Osobné údaje, ktoré spracúvame, sme získali priamo od dotknutej osoby alebo nám údaje
poskytla osoba, ktorá porušenie oznámila (údaje oznamovateľa, svedkovia).

Prevádzkovateľ

Prevádzkovateľom vašich osobných údajov je spoločnosť TZMO Slovakia s. r. o., IČO:
36546127, so sídlom Diaľničná cesta 5600/29 903 01 Senec, zapísaná v Obchodnom registri
Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, vložka č. 32672/B.

Zodpovedná osoba

Vo všetkých záležitostiach týkajúcich sa spracúvania osobných údajov a uplatňovania práv
vyplývajúcich zo spracúvania údajov sa môžete obrátiť na zodpovednú osobu pre ochranu
osobných údajov, ktorú vymenoval prevádzkovateľ, pani Zuzanu Sýkorovú:

● telefón: 421 2 55 64 10 94
● e-mail: zuzana.sykorova@tzmo-global.com
● písomne na adresu sídla prevádzkovateľa

Účel, právny základ spracovania a doba uchovávania

Vaše osobné údaje sa spracúvajú na právnom základe závislom od účelu:

1. Na účely analýzy prijatého oznámenia na základe oprávneného záujmu prevádzkovateľa,
aby mohol overiť prijaté informácie a vykonať interné preverovanie (článok 6 ods. 1 písm. f)
GDPR), a to počas trvania tejto analýzy a po jej skončení:
a. ak údaje spracúvame len na účely overenia oznámenia, ale nevyšetrujeme ich a

neoznamujeme ich externe orgánom z dôvodu nedostatku dôvodov, potom údaje
spracúvame jeden rok po ukončení interného overenia,

b. ak spracúvame údaje na účely vykonania interného preverenia oznámení, ktoré však
nezahŕňa konanie pred orgánom, v takom prípade ich spracúvame počas trvania
vyšetrovania/preverovania, minimálne však jeden rok,

c. ak spracúvame v súvislosti s konaním pred orgánmi (napr. Orgánmi činnými v trestnom
konaní alebo správnymi orgánmi) - až do právoplatného ukončenia takéhoto konania.

2. Na účely vedenia evidencie interných oznámení - údaje sa budú spracúvať v rozsahu
potrebnom na splnenie zákonných povinností po dobu 5 rokov od ukončenia preverenia
oznámenia a zápisu do evidencie (§ 10 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov).

3. Na účely prípadného zistenia, uplatnenia alebo obrany proti nárokom - počas trvania konania
a premlčacej lehoty prípadných nárokov (napr. § 23, ods. 4, § 24 a iné ust. zákona č.
18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov).

Rozsah spracúvaných oobných údajov

Na účely vedenia evidencie oznámení je zamestnávateľ oprávnený spracúvať osobné údaje
uvedené v oznámení najmä v rozsahu:
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a) titul, meno, priezvisko, adresa pobytu oznamovateľa,
b) údaje o osobe/osobách, voči ktorým oznámenie smeruje,
c) údaje osôb, ktoré boli prizvané na preverovanie oznámenia,
d) údaje osôb, ktoré sa na preverovaní oznámenia zúčastnili (na preverení pracovali).

Ďalej je zamestnávateľ oprávnený bez súhlasu dotknutej fyzickej osoby spracúvať osobné
údaje:
a) ktoré už boli zverejnené v súlade s platnou legislatívou a prevádzkovateľ ich náležite označil
ako zverejnené,
b) ktorých spracúvanie je nevyhnutné na ochranu práv a právom chránených záujmov
prevádzkovateľa, najmä osobné údaje spracúvané v rámci ochrany majetku, finančných alebo
iných záujmov prevádzkovateľa a osobné údaje spracúvané na zabezpečenie bezpečnosti
prevádzkovateľa; to však neplatí, ak pri takomto spracúvaní osobných údajov prevažujú
základné práva a slobody dotknutej osoby, ktoré podliehajú ochrane podľa platnej legislatívy.

Príjemcovia osobných údajov

Prevádzkovateľ zabezpečuje dôvernosť vašich údajov v súvislosti s prijatou žiadosťou. Preto
môžu byť údaje poskytnuté len subjektom, ktoré sú na to oprávnené podľa ustanovení zákona.

Predpokladaní príjemcovia vašich osobných údajov sú:
● subjekty tvoriace skupinu TZMO v rozsahu záležitostí, ktoré sa ich týkajú,
● poštové alebo kuriérske spoločnosti,
● subjekty prevádzkujúce IT systémy a poskytujúce IT služby,
● subjekty poskytujúce poradenské, konzultačné, audítorské, daňové a účtovné služby,
● v prípade spracúvania údajov v súvislosti s konaním pred orgánmi: orgány činné v trestnom

konaní, súdy, orgány štátnej správy, miestne orgány, štátne orgány, verejne inštitúcie.

Práva dotknutých osôb

Máte právo odvolať svoj súhlas so spracovaním osobných údajov v prípade osobných údajov
spracúvaných s vaším súhlasom (odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania
vykonaného na základe vášho súhlasu pred jeho odvolaním), právo požadovať prístup k vašim
údajom vrátane získania ich kópie, opravu (zmenu), prenos poskytnutých údajov. Máte tiež
právo požadovať vymazanie, obmedzenie spracúvania a právo namietať proti spracúvaniu
vašich osobných údajov, ale len v prípade, ak ďalšie spracúvanie nie je nevyhnutné na splnenie
zákonnej povinnosti prevádzkovateľa a neexistujú iné nadradené právne dôvody na
spracúvanie.

Máte tiež právo podať podnet na začatie konania na Úrad na ochranu osobných údajov
(https://dataprotection.gov.sk/uoou/), ak sa domnievate, že spracovanie vašich osobných údajov
porušuje ustanovenia GDPR.

Pri oboznamovaní s obsahom oznámenia je komisia pre vyšetrovanie povinná dbať na
zachovanie mlčanlivosti o totožnosti oznamovateľa a na ochranu osobných údajov podľa platnej
legislatívy.

Ochranu osobných údajov, ktoré sa spracúvajú pri preverovaní, vybavovaní, evidencii
oznámení, upravujú interné predpisy zamestnávateľa týkajúce sa agendy ochrany osobných
údajov.
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Informácie o požiadavkách na údaje

Poskytnutie osobných údajov osobou oznamovateľa, najmä mena, priezviska a kontaktných
údajov, je dobrovoľné. Údaje osôb, na ktoré sa vzťahuje oznámenie (osoba, ktorá sa prípadne
dopustila protispoločenskej činnosti alebo porušenia práva Únie, svedok), môžu byť poskytnuté
napr. orgánom činným v trestnom konaní, súdom, orgánom štátnej správy a pod. bez ohľadu na
to, či s tým táto osoba súhlasí. Uvedené subjekty môžu v zákonom stanovených prípadoch
požiadať Prevádzkovateľa o poskytnutie osobných údajov pre potreby konaní vedených v rámci
ich pôsobnosti a Prevádzkovateľ je zo zákona povinný im tieto údaje poskytnúť.

Informácie o zámeroch preniesť údaje mimo Európskeho hospodárskeho priestoru

Osobné údaje sa neprenášajú do tretej krajiny ani medzinárodnej organizácie.

Profilovanie a automatizované rozhodovanie

Osobné údaje nebudú predmetom automatizovaného rozhodovania ani profilovania.
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