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1. OBJECTIV

1.1. Regulile interne de raportare a Incalcarii au fost stabilite de Consiliul de Administratie al Tzmo Romania
SRL (denumita in continuare: Tzmo Romania) ca:
a. punere in aplicare a politicii Grupului TZMO de raportare a incalcarilor, care stabileste standarde minime
comune pentru a asigura functionarea sistemului Grupului TZMO de raportare a incalcarilor si un nivel ridicat
de protectie pentru persoanele care raporteaza incalcarile si,
b. un element important al guvernantei corporative a Grupului TZMO, in cadrul céruia Torunskie Zaktady
Materialow Opatrunkowych SA ocupa o pozitie primordiala si centrala.
1.2. Regulile sprijind implementarea politicii de responsabilitate sociald corporativa, ajutd la modelarea
atitudinilor etice si asigura conformitatea cu legile, reglementdrile interne si standardele aplicabile ale Grupului
TZMO.
1.3. Regulile precizeaza procedura de acceptare si prelucrare a rapoartelor privind incélcarile si vizeaza, printre
altele:
a. consolidarea imaginii organizatiei noastre ca fiind de incredere si etica;
b. prevenirea incalcarilor legii si regulamentelor interne;
c. atenuarea efectelor incélcarilor si eliminarea cauzelor producerii acestora;
d. minimizarea riscului reputational.
1.4. Normele respectd cerintele Directivei (UE) 2019/1937 a Parlamentului European si a Consiliului din 23
octombrie 2019 privind protectia persoanelor care raporteaza incalcéri ale dreptului Uniunii.

2. DEFINITII

2.1. urmarire - orice actiune intreprinsd de Tzmo Roméania pentru a evalua acuratetea acuzatiilor facute in
raport si, dupa caz, pentru a aborda Incélcarea raportatd, inclusiv prin actiuni precum o verificare a
raportului, o ancheta internd, o investigatie;

2.2. represalii - orice act sau omisiune directd sau indirectd care are loc Intr-un context profesional, este
determinata de raportéri interne sau externe sau de dezvaluire publica si care cauzeaza sau poate cauza un
prejudiciu nejustificat persoanei care notifica;

2.3. Grupul TZMO - Torunskie Zaklady Materiatéw Opatrunkowych SA si societitile In care Torunskie
Zaktady Materialow Opatrunkowych SA detine direct sau indirect drepturi de vot in valoare de cel putin
50% din toate drepturile de vot sau o cotd din capitalul social in valoare de cel putin 50% din capitalul
social, precum si Fundatia TZMO "Razem Zmieniamy Swiat" (Impreund schimbdm lumea) si fundatii, al
caror fondator este aceastd fundatie sau o societate din grupul TZMO;

2.4. Raport de incilcare - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, despre incélcari reale sau potentiale, care
au avut loc sau sunt foarte probabil sd apard in Tzmo Romania in care persoana care raporteaza lucreaza
sau a lucrat sau cu care persoana care raporteazd este sau a fost in contact prin munca sa si despre
incercdrile de a ascunde astfel de incalcari;

2.5. feedback (pdrere) — furnizare citre persoana care raporteaza a informatiilor cu privire la actiunea avuta in
vedere sau Intreprinsa ca urmare $i cu privire la motivele acestei urmariri;

2.6. context legat de munca - activititi profesionale curente sau trecute care, indiferent de natura acelor
activitati, persoane obtin informatii despre incalcari;

2.7. represalii - tratament nefavorabil inclusiv in special:

a. refuzul de a intra intr-un raport de munca;

b. incetarea sau concedierea fara notificare a raportului de munca;

¢. neconversia unui contract de munca de proba Intr-un contract de munca pe durata determinata la data
expirdrii, neincheierea unui alt contract de muncéa pe duratd determinatad sau lipsa transformarii unui




[ 3
" TZMO REGULI DE RAPORTARE INTERNA

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.
2.17.
2.18.

2.19.

contract de munca pe duratd determinata in unul permanent la data expirrii - in cazul in care angajatul
avea asteptari legitime ca un astfel de contract ar fi oferit;

d. Incetarea sau refuzul de a intra intr-un alt raport juridic n baza caruia este sau urmeaza sa fie prestata
munca;

e. reducerea salariului;

f. retinerea sau nepromovarea;

g. nerespectarea beneficiilor, altele decat salariul legat de munca;

h. transferul salariatului pe un post inferior;

1. suspendarea de la angajare sau sarcini;

j. transferul sarcinilor de serviciu existente ale angajatului catre un alt angajat;

k. o modificare negativa a locului de munca al angajatului sau a programului de lucru al angajatului;

1. o evaluare negativa a performantei sau a parerii negative a angajatului despre munca sa;

m. impunerea sau aplicarea oricarei masuri disciplinare, inclusiv sanctiuni financiare sau orice masura
de naturd similara;

n. retinerea participarii sau absentei de la cursuri de formare profesionala;

0. trimitere nejustificatd pentru examinare medicald, inclusiv examinare psihiatrica, cu conditia ca
reglementdri separate sd prevada posibilitatea trimiterii unui angajat pentru o astfel de examinare;

p. actiune pentru a face mai dificild gasirea de locuri de muncd viitoare Intr-un anumit sector sau
industrie pe baza unui acord sectorial sau industrial informal sau formal.

Autoritate centrala - o autoritate a administratiei publice competentd sd furnizeze informatii si sprijin in
materie de sesizare si dezvaluire publica a incélcarilor legii si sd primeasca rapoarte externe de incélcari
ale legii in domeniile vizate de lege, verificarea initiald a acestora si transmiterea catre autoritatile
competente pentru urmarire;

Autoritate publica - un organ al administratiei publice care a stabilit o procedura de primire a raportarilor
externe de incalcari in domeniul sau de competenta;

persoana in cauza - o persoana fizicad sau juridicd sau o organizatie fara entitate juridica la care se face
referire in raportul de incdlcare sau dezvaluirea publicd ca fiind o persoand careia 1i este atribuitd
incdlcarea sau careia persoana respectiva 1i este asociata;

facilitator - o persoana fizicd care asistd o persoand raportoare in procesul de raportare intr-un context
profesional si a cdrei asistenta ar trebui sa fie confidentiala;

persoana asociata cu persoana care raporteazi - o persoand care poate suferi represalii, inclusiv un
coleg de munca sau un membru de familie al notificatorului;

angajator - Tzmo Romania;

angajat - o persoana angajatd in baza unui contract de munca, de numire, selectie, nominalizare sau
contract de munca de cooperare si o persoana angajatd de o agentie de munca temporara exclusiv in scopul
de a presta munca temporara pentru si sub conducerea Tzmo Romania;

GDPR - Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date, de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor);

dezviluire publica - punerea la dispozitie a informatiilor despre incalcéri in domeniul public;

raport de incilcare - raport intern sau raport extern privind o incélcare;

raport intern de incilcare - comunicarea unei incalcari a legii citre Tzmo Romania in conformitate cu
regulile interne de raportare a incalcarii;

raport extern de incilcare - comunicarea incalcarii unei autoritati publice sau unei autoritati centrale.
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3. INCALCARI DE RAPORTAT

3.1. Se vor raporta incalcari sub forma unui act sau omisiune ilegald sau a unui act menit sa eludeze legea,
inclusiv, dar fara a se limita la:
a. achizitii publice;
b. servicii financiare, produse si piete;
c. prevenirea spalarii banilor si a finantérii terorismului;
d. siguranta si conformitatea produsului;
e. siguranta transportului;
f. protejarea mediului;
g. protectia impotriva radiatiilor si securitatea nucleara;
h. s@natate publica;
i. protectia Consumatorului;
J- protectia vietii private si a datelor cu caracter personal,
k. securitatea retelelor si a sistemelor informatice;
l. interesele financiare ale Uniunii Europene;
m. piata internd a Uniunii Europene, inclusiv normele privind concurenta si ajutorul de stat, precum si
impozitarea societatilor.
3.2. Se semnaleaza si alte Incalcari ale legii privind, in special, urmatoarele:
a. drepturile omului care reprezintd sau ar putea reprezenta o amenintare la adresa vietii, sanatatii sau
libertatii personale;
b. drepturile de munca, inclusiv hartuirea si discriminarea, precum si toate formele de abuz ale unei relatii de
dependenta in relatiile de munca;
c. activitati corupte, inclusiv darea sau luarea de mita, frauda, fals, extorcare sau declaratii false;
d. orice alta lege general aplicabila, in special cu privire la obligatiile din impozite, sarcini vamale, taxe si
alte dispozitii de drept public si dispozitii de drept penal.
3.3. Incilcarile reglementarilor si standardelor interne aplicabile ale Grupului TZMO, in special in ceea ce
priveste gestionarea activelor si prevenirea conflictelor de interese, vor fi, de asemenea, raportate.

4. PERSOANA CARE RAPORTEAZA INCALCAREA

4.1. Raportul de incalcare poate fi transmis citre Tzmo Romania de catre o persoand care a obtinut informatii
despre incalcarea legii in contextul muncii, inclusiv de catre:
a. angajat, chiar si in cazul 1n care relatia de munca a incetat deja;
b. solicitant de locuri de munca care ia cunostintd de o incélcare a legii in procesul de recrutare sau de
negociere precontractuald;
C. 0 persoana care presteaza munca pe o altd baza decat raportul de munca, inclusiv in baza unui contract de
drept civil;
d. antreprenor;
e. actionar sau parte interesata;
f. membru al organului de conducere sau de supraveghere;
g. persoand care efectueaza lucrari sub supravegherea si conducerea unui antreprenor, subcontractant sau
furnizor, inclusiv in baza unui contract de drept civil;
h. ucenic;
i. stagiar;
j. voluntar.
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5. PROTECTIA PERSOANEI CARE RAPORTEAZA iINCALCARI

5.1. Tzmo Romaénia va lua toate masurile rezonabile pentru a asigura protectia persoanei care raporteaza
incélcarea.

5.2. Persoana care raporteazd incdlcarea este protejatd cu conditia sd aibd motive rezonabile si creadad ca
informatiile raportate despre incalcare erau adevarate la momentul raportérii si ca aceste informatii constituie
informatii despre incalcare in sensul sectiunii 3 din regulile interne de raportare a Incalcéarii.

5.3. Persoana care raporteaza incalcarea, un facilitator, precum si o persoand juridicd sau orice altd entitate
organizationald asociatd cu, in special una detinuta de sau care angajeaza persoana care raporteaza incélcarea, nu
vor fi dezavantajate din cauza raportului de incilcare.

5.4. Incalcarea de raportare individuald mentionata in sectiunea 3.1. din normele interne de raportare a incalcarii
nu beneficiaza de protectie daca incélcarea este raportatd exclusiv in interesul persoanei.

5.5. Tzmo Romaénia nu riposteaza impotriva persoanei care raporteaza incalcarea. De asemenea, nu ameninta si
nu incearcd sa utilizeze masuri de represalii. Este interzis si Tzmo Romania va aplica sanctiuni majore (pe baza
reglementarilor corespunzatoare privind raspunderea si sanctiunile) celor care, cel putin, incearcd sa riposteze sau
sd Tmpiedice persoana care raporteaza si investigarea incalcarilor.

6. PROCEDURA DE RAPORTARE A INCALCARII

6.1. Persoana care raporteaza incalcarea are dreptul de a comunica Incalcarea sub urmatoarea forma:

a. raport intern de incélcare;

b. raport extern de incélcare;

c. dezviluire publica.
6.2. In cazul in care un raport de incilcare a legii poate fi tratat efectiv in interiorul Tzmo Romania sau daca
raportul se refera la incélcarea reglementarilor si standardelor interne ale Grupului TZMO, acesta trebuie Tnaintat
mai intai cdtre Tzmo Romania folosind procedura internd de transmitere a rapoartelor de incalcare specificata in
aceste Reguli.

7. RAPORTARE INTERNA A INCALCARII

7.1. Consiliul de Administratie al Tzmo Romaénia infiinteazd Comitetul de Investigare a incélcarii, ai carui
membri actioneazd pe baza unei autorizatii scrise. Membrii comitetului sunt numiti de cétre presedintele
Consiliului de administratie, care numeste unul dintre membri ca presedinte. Comitetul de Investigare a Incalcarii
raporteazd direct Presedintelui Consiliului de Administratie al Tzmo Romania in ceea ce priveste functiile si
continutul acestuia. Comitetul prezintd rapoarte periodice Presedintelui Consiliului de Administratie. Comitetul
de investigare a incélcarii poate adopta reguli de procedura pentru comitet, specificind organizarea si modul de
desfasurare a acestuia.

7.2. Comitetul de investigare a incalcarii este responsabil pentru:
a. primirea de rapoarte interne de incalcare,
b. urmarire, inclusiv comunicare ulterioara cu persoana care raporteaza incalcarea, care implica solicitari de
informatii suplimentare si feedback;
c. initierea de masuri In urma incalcarilor, inclusiv, dupd caz, pentru a preveni incalcarile ulterioare, tinand
seama de gravitatea acestora;
d. tinerea unui registru al rapoartelor interne de incélcare.
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7.3. Raportul intern de incédlcare trebuie transmis catre Tzmo Romania in scris, folosind una dintre urmatoarele

forme de comunicare electronica sau prin posta:
a. completarea unui formular electronic pus la dispozitie pe site-ul: www.tzmo-global.com/naruszenia;
b. trimiterea unui email la: breaches.romania@tzmo-global.com;
c. prin posti, intr-un plic inchis marcat ca ,,RAPORT DE INCALCARE”, la urmitoarea adresi: Tzmo
Romania SRL., Soseaua de Centura nr. 3 E, sat Olteni, com. Clinceni, jud.llfov.

7.4. In cazuri speciale si la solicitarea persoanei care a raportat incdlcarea, raportul poate fi Tnaintat in cadrul unei
intalniri fatd in fatd cu un membru al Comitetului de Investigare a incalcdrii, organizata intr-un loc desemnat de
Tzmo Romania in termen de 7 zile de la primirea cererii.

7.5. Raportul intern de incélcare ar trebui sa includa cel putin:
a. o descriere detaliatd a evenimentului care incalca legea, regulamentele interne sau standardele etice;
b. o indicatie a companiei Grupului TZMO si, daca este posibil, a persoanei 1n cauz;
c. o indicatie a locului in care a avut loc incélcarea;
d. o indicatie a modului 1n care reclamantul a luat cunostinta de Incélcare;
e. datele personale ale persoanelor care raporteaza incélcari, cu exceptia cazului in care raportul este transmis
anonim.

7.6. Incélcarea interna poate fi facutd iIn mod anonim.

7.7. Mijloacele de comunicare adoptate de Tzmo Romania in scopul primirii rapoartelor interne de incalcare sunt
concepute, stabilite si functioneazd independent de canalele de comunicare utilizate in cursul obisnuit al
activitatii. Acestea asigura confidentialitatea, protectia identitatii si integritatea datelor, inclusiv protectia acestora
impotriva utilizarii de cétre persoane neautorizate.

7.8. Comitetul de investigare a incalcarii va confirma primirea raportului de incalcare persoanei care raporteaza
incélcarea in termen de 7 zile de la primirea acestuia, cu exceptia cazului In care persoana respectivd nu a lasat
detalii de contact unde sa fie trimisa confirmarea.

7.9. Comitetul de investigare a incélcarii va furniza feedback persoanei care raporteaza incélcarea (cu exceptia
cazului in care persoana respectiva nu a lasat detalii de contact) in termen de maximum 3 luni de la confirmarea
raportului de incélcare sau, dacd nu a fost furnizata nicio confirmare persoanei care raporteaza, in termen de 3
luni de la expirarea perioadei de 7 zile de la primirea raportului.

7.10. Feedback-ul include, in special, informatii despre identificarea unei incilcari a legii, regulamentelor interne
sau standardelor TZMO Group si despre posibilele masuri care au fost sau vor fi aplicate ca raspuns la incélcarea
identificata.

7.11. Comitetul de investigare a Incalcarii va urmari cu diligenta necesara si va avea dreptul de acces la:
a. toate documentele, materialele, informatiile, inregistrarile si datele necesare pentru actiunea ulterioara;
b. management, manageri, angajati si colegi de munca si va putea obtine informatii si explicatii de la acestia
pentru a urmari cazul corect si eficient.

7.12. Se vor lua masuri ulterioare pentru a evalua veridicitatea acuzatiilor cuprinse in notificare si, dupa caz,
pentru a preveni incalcarea raportata. In special, urmatoarele sunt considerate actiuni ulterioare:

a. verificarea impartiala a raportului de incalcare;

b. ancheta interna;
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c. investigatie;

d. comunicare ulterioard cu persoana care raporteaza incalcarea.

7.13. Inchiderea procedurii de verificare a raportului de incilcare pe motiv ca raportul nu a necesitat urmarire
ulterioara va fi, de asemenea, considerata o urmarire adecvata.

7.14. Tzmo Romania tine un registru intern de rapoarte de incélcare in care sunt colectate urmatoarele date:
a. Numarul cazului;
b. subiectul incalcarii;
c. data raportului intern de Incalcare;
d. informatii cu privire la masurile de urmarire Intreprinse;
e. data la care cazul a fost inchis.

7.15. Datele din registru se pastreaza timp de 5 ani de la data acceptarii raportului intern de incélcare.
7.16. Comitetul de Investigare a Incdlcarii este autorizat sa tina un registru al rapoartelor interne de incalcare.
7.17. Administratorul datelor colectate in registrul intern de rapoarte de incilcare este Tzmo Romania.

7.18. Pentru a asigura supravegherea si pozitia centrala a Torunskie Zaktady Materiatow Opatrunkowych S.A. in
sistemul de raportare a incalcarilor si protectia persoanelor care raporteaza incalcari din Grupul TZMO si pentru
a asigura o interpretare consecventd a reglementdrilor si a practicii uniforme in scopul evitarii discrepantelor
semnificative in activitatile sistemului de raportare a incélcdrii si protectia persoanelor care raporteaza
incalcarile, in special companiile Grupului TZMO:
a. membrii Comitetului de investigare a Incalcarii de la Torunskie Zaktady Materiatow Opatrunkowych SA au
acces permanent si nerestrictionat la informatii despre rapoartele si procedurile de incalcare Tzmo Romania,
inclusiv prin utilizarea unor privilegii adecvate in sistemele IT pentru procesarea rapoartelor interne de
incalcare;
b. membrii Comitetului de investigare a incalcarii de la Torunskie Zaktady Materiatéw Opatrunkowych SA
pot participa la investigarea oricarei incalcari raportate catre Tzmo Romania,
c. Comitetul de investigare a incélcarii de la Torunskie Zaktady Materiatow Opatrunkowych SA primeste
rapoarte periodice de la comitetele de investigare a incélcarii din Tzmo Roménia,
d. accesul membrilor Comitetului de investigare a 1incalcarii de la Torunskie Zaktady Materiatow
Opatrunkowych SA la rapoartele si investigatiile interne privind incélcdrile In Tzmo Romania are loc in
conformitate cu legea, daca este necesar pe baza unor autorizatii si angajamente scrise.

7.19. Functionarea sistemului de raportare a incélcarilor din grupul TZMO este coordonata de Comitetul de
investigare a incélcarii din Torunskie Zaktady Materiatéw Opatrunkowych SA in urmétorul domeniu:

a. determinand pozitia comitetelor sau a altor entitati In cadrul structurii organizatorice a societatii si

emiterea unei opinii cu privire la independenta gi impartialitatea acestora;

b. acces In timp real la registrele si rapoartele interne ale rapoartelor de incalcare in sine,

c. asigurarea unei metodologii de lucru coerente,

d. dobandirea, colectarea si distribuirea cunostintelor,

e. participarea la planificarea instruirii,

f. standardizarea reglementarilor interne.
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7.20. Comitetul de investigare a incélcarii de la Torunskie Zaktady Materiatdéw Opatrunkowych SA are dreptul de
a supraveghea si evalua actiunile companiilor din Grupul TZMO intreprinse pentru a asigura si Imbunatati
calitatea sistemului de raportare a incalcarii si protectia persoanelor care raporteaza incalcari.

8. RAPORTARE EXTERNA A INCALCARII

8.1. In orice caz, raportarea incalcarii poate fi transmisa si unei autorititi publice sau unei autorititi centrale fara
a urma procedura prevazuta in normele interne de raportare a incalcarii, in special atunci cand:
a. Tzmo Romania nu reuseste sa urmareasca sau sa ofere feedback persoanei care raporteazd incalcarea in
termenul limitad pentru feedback stabilit in regulile interne de raportare a incalcarii sau
b. persoana care raporteaza incilcarea are motive rezonabile sd creadad ca incdlcarea este susceptibild de a
constitui o amenintare directd sau evidenta la adresa interesului public si, in special, cd existd un risc de
prejudiciu ireparabil sau
c. raportul intern de Incilcare va expune persoana care raporteaza la represalii sau
d. In cazul unui raport intern de incalcare, existd o probabilitate scazutd de contracarare efectiva a Incalcarii de
catre Tzmo Romania din cauza circumstantelor speciale ale cazului, cum ar fi posibilitatea de a ascunde sau
distruge probe sau posibilitatea de coluziune intre Tzmo Romania si faptuitorul incalcarii sau participarii Tzmo
Romania la incalcare

9. PROTECTIA DATELOR PERSONALE

9.1. Datele cu caracter personal ale persoanei care raporteaza Incilcarea si alte date care permit determinarea
identitatii sale nu vor fi dezvaluite decat cu acordul sdu expres.
9.2. Tzmo Romania poate colecta si prelucra date cu caracter personal ale persoanei in cauza in scopul verificarii
raportului de incélcare si a luarii de masuri ulterioare, chiar si fara acordul acesteia.
9.3. Datele cu caracter personal prelucrate in legatura cu acceptarea raportului de incalcare sunt pastrate de Tzmo
Romania pentru cel mult 5 ani de la data acceptarii.
9.4. Datele cu caracter personal sunt prelucrate numai de catre angajatii autorizati ai TZMO Group.
9.5. Tzmo Romania este operatorul datelor cu caracter personal colectate in legaturd cu procedurile privind
sesizarile de Incalcari ale legii, regulamentelor interne si standardelor Grupului TZMO.
9.6. In problemele privind prelucrarea datelor cu caracter personal si exercitarea drepturilor legate de prelucrarea
datelor cu caracter personal, puteti contacta: Tzmo Romania S.R.L, Soseaua de Centura nr. 3E, Clinceni, jud.
Ilfov.
9.7. Orice raport de incdlcare transmis in conformitate cu regulile interne de raportare a incalcarii, Tmpreund cu
detaliile persoanei care raporteazd incédlcarea si despre persoana in cauzd sau detaliile care pot permite
identificarea acestor persoane, vor fi confidentiale.
9.8. Scopul, temeiul legal, perioada de pastrare a datelor cu caracter personal si alte informatii solicitate de
RODO sunt stabilite in Clauza de informatii atasata ca Anexa 1 la aceste Reguli.
9.9. Obligatia de informare impusa operatorului prin prevederile GDPR in legdturd cu prelucrarea datelor cu
caracter personal in sistemul de raportare a incalcarii este implementata:
a. la momentul colectarii datelor de la persoanele vizate. Persoana care raporteaza incalcarea (precum si
facilitatorul) la momentul raportérii incélcarii are clauza de informare disponibilad in formularul de raportare a
incalcarii,
b. prin campania de informare adresata angajatilor Grupului TZMO (inclusiv celor angajati pe alta baza decéat
contractul de munci) in legiturd cu lansarea canalului de raportare a incilcarilor. In acest fel, se realizeaza
obligatia de informare fatd de angajatii Grupului TZMO, ale caror date personale ca urmare a raportului de
incilcare pot fi prelucrate ca date ale unei persoane luati in considerare sau ale unui martor. in cazul in care
operatorul obtine date cu caracter personal dintr-o altd sursa decat persoana vizata, atunci, in conformitate cu
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articolul 14 alineatul (5) din GDPR, operatorul nu trebuie sa indeplineasca obligatia de informare in cazul in
care persoana vizata are deja informatiile cerute de GDPR,

c. pentru personalul nou recrutat, informatiile despre canalul de avertizare, sistemul intern de raportare a
incélcarii si clauza de informare sunt furnizate in timpul instruirii desfasurate in cadrul programului de
adaptare;

d. In cazul tertilor (persoane vizate) care nu sunt angajati ai Grupului TZMO, obligatia de informare va fi
indeplinita in cel mai scurt timp posibil. Comitetul de Investigare a Incalcarii va decide individual momentul
indeplinirii acestei obligatii pentru a respecta cerintele GDPR si, in acelasi timp, pentru a nu furniza informatii
intr-un stadiu prea devreme al procedurii. in acest caz obligatia va fi indeplinita prin trimiterea continutului
clauzei de Informare sau furnizarea unui link catre site-ul web cu clauza de Informare catre adresa de e-mail,
adresa de corespondentd, ca mesaj text, intr-o conversatie directa etc.

9.10. Orice persoand, inclusiv angajatii Tzmo Romaénia, care nu este autorizata in mod legal sa primeasca si sa ia
in considerare rapoartele interne de incélcare, in cazul intrarii in posesie a continutului raportului sau a
informatiilor care permit identificarea persoanei raportoare, persoana vizatd este martor. , etc:

a. nu poate dezvalui continutul raportului de incéalcare sau oricare dintre aceste informatii,

b. este obligara sa transmitd imediat Comitetului de investigare a Incalcarii continutul raportului de incalcare

si orice informatie

10.1. Regulamentul intrd in vigoare la data de 15 decembrie 2023.

11.1. Atasament 1 — Clauza de informare




Anexa 1 la Regulile interne de raportare a incélcarii - Clauza de informatii

Anexa 1 la Regulamentul de Notificari Interne - Clauza de informare

Clauza de informare in legiatura cu prelucrarea datelor in sistemul de raportare a incilcarii.

Pentru 1indeplinirea obligatiei de informare conform Regulamentului General privind Protectia Datelor al
Parlamentului European si al Consiliului (GDPR), va informam ca:

Datele cu caracter personal pe care le procesam au fost primite direct de la persoana vizata (daca raportul de
incélcare nu a fost facut anonim) sau datele ne-au fost furnizate de o persoana care raporteaza incélcarea (datele
persoanei care raporteaza, martori).

Operator

Operatorul datelor dumneavoastra cu caracter personal este Tzmo Romania S.R.L, Soseaua de Centura nr. 3E,
Clinceni, jud. Ilfov.

Responsabil cu protectia datelor

In toate aspectele referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal si la exercitarea drepturilor care decurg
din prelucrarea datelor, puteti contacta responsabilul cu protectia datelor desemnat de operator, domnul Lucian
Bala:

e telefon: 0374 470 020
e c-mail: info-ro@tzmo-global.com

e in scris la adresa sediului administratorului.
Scopul, temeiul legal al prelucrarii si durata stocarii
Datele dumneavoastra cu caracter personal vor fi prelucrate pe un temei juridic dependent de scop:

1. Pentru a analiza raportul de incédlcare primit, pe baza interesului legitim al Operatorului de a putea
verifica informatiile primite si de a efectua o investigatie internd (articolul 6 alineatul (1) litera (f) din
GDPR), pe durata acestei analize si ulterior:

a. atunci cand prelucram datele doar pentru a verifica raportul de incilcare, dar nu investigdm si raportim
extern autoritatilor din lipsd de motive, procesam datele timp de un an de la finalizarea verificarii interne,

b. atunci cand prelucram date in scopul efectuarii unei investigatii interne, dar aceasta nu implica proceduri
in fata unei autoritati, caz in care prelucram pe durata anchetei/verificdrii, dar pentru minim un an,

c. atunci cand procesam in legatura cu procedurile 1n fata autoritatilor (de exemplu, organele de aplicare a
legii) - pana cand astfel de proceduri devin definitive.

2. In scopul mentinerii Registrului intern de raportiri de incalcare - datele vor fi prelucrate in masura
necesara respectarii obligatiilor legale pe o perioadd de 5 ani de la finalizarea analizei raportului de
incalcare si Inscrierea in registru (art. 6). (1)(c) din RODO).

3. In scopul eventual de stabilire, afirmare sau apirare impotriva pretentiilor - pe durata procedurii si
termenul de prescriptie pentru revendicarile potentiale (articolul 6 alineatul (1) litera (f) ODO).
Destinatarii datelor cu caracter personal

Operatorul asigurd confidentialitatea datelor dumneavoastrad in legaturd cu cererea primita. Prin urmare, datele
pot fi dezvéluite numai entitatilor autorizate in acest sens in conditiile legii.

Destinatarii vizati ai datelor dumneavoastra cu caracter personal sunt:
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e entitati care cuprind Grupul TZMO in domeniul de aplicare a chestiunilor care le privesc,

e companii postale sau de curierat,

e entitdti care opereaza sisteme informatice si presteaza servicii IT,

e entitdti care furnizeaza servicii de consultanta, audit, fiscalitate si contabilitate,

e in cazul prelucrarii datelor in legatura cu procedurile in fata autoritatilor: organe de drept, instante, organe ale
administratiei guvernamentale, autoritdti locale, agentii de stat, institutii publice.

Drepturile persoanelor vizate

Aveti dreptul sa va retrageti consimtamantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in cazul datelor cu
caracter personal prelucrate cu consimtdmantul dumneavoastrd (retragerea consimtdmantului nu afecteaza
legalitatea prelucrarii efectuate pe baza consimtdmantului dumneavoastra inainte de retragerea acestuia), dreptul
de a solicita accesul la datele dumneavoastra, inclusiv obtinerea unei copii a acestora, rectificarea (modificarea),
transferul datelor furnizate. Aveti, de asemenea, dreptul de a solicita stergerea, restrictionarea prelucrarii si
dreptul de a va opune prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal, dar numai daca prelucrarea
ulterioara nu este necesard pentru indeplinirea unei obligatii legale de catre Operator si nu exista alte obligatii
legale imperative sau temeiuri de prelucrare.

De asemenea, aveti dreptul de a depune o plangere la Presedintele Oficiului pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal (uodo.gov.pl) daca dvs. considerati ca prelucrarea datelor cu caracter personal care va apartin incalca
prevederile GDPR.

Informatii privind cerintele de date

Furnizarea datelor cu caracter personal de catre persoana care raporteaza incdlcarea, in special numele,
prenumele, datele de contact, este voluntara. Datele persoanelor vizate de raportul de incalcare (persoana care ar
putea savarsi incalcarea, un martor) pot fi dezvaluite, de exemplu, organelor de drept, instantelor de judecata,
organelor administratiei guvernamentale etc., indiferent dacd persoana este de acord sau nu. Entitatile
mentionate mai sus pot, in cazurile stabilite de lege, sd solicite Operatorului sd furnizeze date cu caracter
personal pentru nevoile procedurilor desfagurate in domeniile lor de competenta, iar Operatorul este obligat din
punct de vedere legal sa le furnizeze aceste date.

Informatii despre intentiile de a transfera date in afara Spatiului Economic European
Datele personale nu vor fi transferate citre o tara tertd sau organizatie internationala.
Profilare si luare automata a deciziilor

Datele cu caracter personal nu vor face obiectul unei decizii automate sau al profilarii.
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