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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

. ZIEL

Die Regeln fir die interne Meldung von VerstolRen wurden durch den Vorstand der TZMO Deutschland

GmbH (nachfolgend auch als: TZMO DE bezeichnet) wie folgt festgelegt:

a. die Umsetzung der Richtlinie der TZMO-Gruppe zur Meldung von Verstdlien, die gemeinsame
Mindeststandards fur die Funktionsweise des Systems zur Meldung von VerstéRen der TZMO-Gruppe
und ein hohes Schutzniveau flr Personen, die VerstéRe melden, festlegt, und

b. ein wichtiges Element der Corporate Governance der TZMO-Gruppe, innerhalb derer die Torunskie
Zaktady Materiatéw Opatrunkowych SA eine Gbergeordnete und zentrale Stellung geniefdt.

Die Regeln unterstiitzen die Umsetzung der Richtlinie der sozialen Verantwortung des Unternehmens,

helfen bei der Gestaltung ethischer Einstellungen und gewahrleisten die Einhaltung der geltenden

Gesetze, internen Vorschriften und Standards der TZMO-Gruppe.

Die Regeln legen das Verfahren zur Annahme und Bearbeitung von Meldungen von Verstof3en fest und

haben unter anderem das folgende Ziel:

a. Starkung des Images unserer Organisation als zuverlassig und ethisch einwandfrei;

b. Vermeidung von VerstoRen gegen Gesetze und interne Vorschriften;

c. Ausgleich der Auswirkungen von Verstdflien und Beseitigung der Ursachen fir deren Auftreten;

d. Minimieren des Rufrisikos.

Die Regeln entsprechen den Anforderungen der Richtlinie (EU) 2019/1937 des Europaischen Parlaments

und des Rates vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die VerstdéRe gegen das Unionsrecht

melden.

DEFINITIONEN

FolgemaBnahmen - alle MaRnahmen, die TZMO DE ergreift, um die Richtigkeit der in der Meldung
erhobenen Behauptungen zu bewerten und gegebenenfalls den gemeldeten Verstol3 zu beheben,
einschlieRlich MaRnahmen wie Uberpriifung der Meldung, interne Untersuchung oder Ermittlung;
VergeltungsmaRnahmen - jede direkte oder indirekte Handlung oder Unterlassung in einem
arbeitsbezogenen Kontext, die durch eine interne oder externe Meldung oder eine Offenlegung ausgelést
wird und der meldenden Person einen ungerechtfertigten Nachteil verursacht oder verursachen kann;
TZMO-Gruppe - Torunskie Zaktady Materiatdw Opatrunkowych SA und Gesellschaften, an denen
Torunskie Zaktady Materiatdw Opatrunkowych SA  direkt oder indirekt Stimmrechte in Hohe von
mindestens 50 % aller Stimmrechte oder eine Beteiligung am Grundkapital in H6he von mindestens 50 %
des Grundkapitals halt, sowie die TZMO-Stiftung ,Razem Zmieniamy Swiat* (Gemeinsam veréndern wir
die Welt) und Stiftungen, deren Stifter diese Stiftung oder ein Unternehmen der TZMO-Gruppe ist;
Meldung von VerstoBen - Informationen, einschlieRlich bei begrindetem Verdacht, zu tatsachlichen oder
moglichen Verstolen, die bei TZMO Deutschland GmbH, wo die meldende Person arbeitet oder gearbeitet
hat oder mit der die meldende Person durch ihre Arbeit in Kontakt steht oder stand, vorgekommen sind
oder mit hoher Wahrscheinlichkeit zu erwarten sind, sowie zu Versuchen, solche VersttRe zu verbergen;
Riickmeldung - die Information der meldenden Person Uber geplante oder eingeleitete Folgemalinahmen
und die Griinde fiir solche Folgemalinahmen;

Arbeitsbezogener Kontext - aktuelle oder vergangene Arbeitstatigkeiten, bei denen Personen,

unabhangig von der Art dieser Tatigkeiten, Informationen zu Verstéf3en erhalten;

VergeltungsmaBnahmen - nachteilige Behandlung, insbesondere umfassend:

a. Weigerung, ein Arbeitsverhaltnis einzugehen;

b. Beendigung oder fristlose Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses;

c. Nichtumwandlung eines Arbeitsvertrags auf Probe in einen befristeten Arbeitsvertrag bei Ablauf,
Nichtabschluss eines anderen befristeten Arbeitsvertrags oder Nichtumwandlung eines befristeten
Arbeitsvertrags in einen unbefristeten Arbeitsvertrag bei Ablauf - sofern der Arbeitnehmer berechtigt
annehmen konnte, dass ein solcher Vertrag angeboten wiirde;
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.
2.14.

2.15.

2.16.
2.17.
2.18.

2.19.

3.1.

d. Kindigung oder Verweigerung der Aufnahme eines anderen Rechtsverhaltnisses, in dessen Rahmen
eine Arbeitsleistung erbracht wird oder erbracht werden soll;

e. Kiirzung des Gehalts;

f. Verweigerung oder Unterlassung der Beférderung;

g. Nichtbertcksichtigung bei anderen Leistungen als Arbeitsentgelt;

h. Versetzung des Arbeitnehmers auf einen niedrigeren Dienstposten;

i. Suspendierung von der Beschaftigung oder den Aufgaben;

j. Ubertragung der aktuellen Arbeitsaufgaben des Arbeitnehmers auf einen anderen Arbeitnehmer;

k. Nachteilige Anderung des Arbeitsorts oder Arbeitsplans des Arbeitnehmers;

I.  Negative Bewertung der Leistung oder negatives Arbeitszeugnis fir den Arbeitnehmer;

m. Verhdngung oder Anwendung einer DisziplinarmafRnahme, einschlieBlich Geldstrafe oder MalRnahmen
ahnlicher Art;

n. Verweigerung oder Verhinderung der Teilnahme an Berufsbildungskursen von diesen;

o. Ungerechtfertigte Anordnung einer arztlichen Untersuchung, einschlieBlich einer psychiatrischen
Untersuchung, sofern eine gesonderte Regelung die Mdglichkeit vorsieht, einen Arbeitnehmer zu einer
solchen Untersuchung zu schicken;

p. MalBnahmen, die die kiinftige Beschaftigung in einem bestimmten Sektor oder einer bestimmten
Branche auf Grundlage einer informellen oder formellen Branchenvereinbarung schwieriger machen.
Zentrale Stelle - eine Behdrde der offentlichen Verwaltung, die fir die Information und Unterstitzung bei
Meldung und Offenlegung von Rechtsverstdfien zustandig ist und externe Meldungen von
RechtsverstdoRen in den vom Gesetz erfassten Bereichen entgegennimmt, diese zunachst pruft und fur

FolgemalRnahmen an die zustandigen Behdrden weiterleitet;

Behorde - eine Einrichtung der o6ffentlichen Verwaltung, die ein Verfahren zur Annahme externer

Meldungen von VerstdRen in ihrem Zustandigkeitsbereich unterhalt;

Betroffene Person - eine natirliche oder juristische Person oder eine Organisation ohne

Rechtspersonlichkeit, die in der Meldung des VerstolRes oder der 6ffentlichen Offenlegung als eine Person

genannt wird, der der Verstol3 zugeschrieben wird oder mit der diese Person in Verbindung steht;

Unterstiitzende Person - eine natirliche Person, die eine meldende Person bei der Meldung in einem

arbeitsbezogenen Kontext unterstitzt und deren Unterstitzung vertraulich sein sollte;

Mit der meldenden Person verbundene Person - eine Person, die VergeltungsmaRnahmen ausgesetzt

sein konnte, einschliellich eines Mitarbeiters oder Familienmitglieds der meldenden Person;

Arbeitgeber - TZMO Deutschland GmbH;

Arbeitnehmer - eine Person, die auf Grundlage eines Arbeitsvertrags, einer Benennung, einer Auswahl,

einer Nominierung oder eines kooperativen Arbeitsvertrags beschaftigt ist, sowie Arbeitnehmer, die von

einem Zeitarbeitsunternehmen ausschliel3lich zum Zweck der Durchfiihrung von Zeitarbeit fir und unter
der Leitung von TZMO DE beschéaftigt wird;

DS-GVO - Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016

zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien

Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung);

Offenlegung - Offentliche Bereitstellung von Informationen zu VerstéRen;

Meldung eines VerstoRes - interne oder externe Meldung zu einem VerstolR;

Interne Meldung zu VerstoBen - Mitteilung eines VerstolRes gegen das Gesetz an TZMO Deutschland

GmbH den Regeln fir die interne Meldung von Verstofien entsprechend;

Externe Meldung zu VerstoRen - Mitteilung des Verstolies an eine Behérde oder eine zentrale Stelle.

ZU MELDENDE VERSTOSSE

Zu melden sind VerstdRe in Form rechtswidriger Handlungen oder Unterlassungen oder Handlungen zur
Umgehung von Gesetzen, einschliellich, unter anderem in den Bereichen:

a. Offentliches Auftragswesen;

b. Finanzdienstleistungen, Produkte und Markte;

c. Verhinderung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung;
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3.2.

3.3.

41.

5.1.

5.2.

Produktsicherheit und Konformitat;

Verkehrssicherheit;

Umweltschutz;

Strahlenschutz und nukleare Sicherheit;

offentliche Gesundheit;

Verbraucherschutz;

Schutz der Privatsphare und personenbezogener Daten;

Sicherheit von Netz- und Informationssystemen;

|. Finanzielle Interessen der Europaischen Union;

m. Binnenmarkt der Europaischen Union, einschliellich der Wettbewerbs- und Beihilferegeln und der
Unternehmensbesteuerung.

Andere Verstolle gegen Gesetze, die insbesondere Folgende Bereiche berlhren, sind ebenfalls zu

melden:

a. Menschenrechte, wenn eine Gefahr fiir das Leben, die Gesundheit oder die personliche Freiheit
besteht oder bestehen kann;

b. Arbeitsrechte, einschlie3lich Mobbing und Diskriminierung, sowie alle Formen des Missbrauchs eines
Abhangigkeitsverhaltnisses in der Beschaftigung oder in Arbeitsbeziehungen;

c. korrupte Handlungen, einschlieRlich Gewahrung oder Annahme von Bestechungsgeldern, Betrug,
Falschung, Erpressung oder falschen Aussagen;

d. jedes andere allgemein anwendbare Recht, insbesondere in Bezug auf steuerliche, zollrechtliche,
abgabenrechtliche und sonstige O6ffentlich-rechtliche Verpflichtungen sowie strafrechtliche
Bestimmungen.

Auch VerstoRe gegen geltende interne Vorschriften und Standards der TZMO-Gruppe, insbesondere im

Hinblick auf die Vermdgensverwaltung und die Vermeidung von Interessenkonflikten, sind zu melden.

T T oa oo

MELDENDE PERSON

Die Meldung des VerstoRRes kann bei TZMO DE durch eine Person erfolgen, die die Informationen zu dem

Verstold gegen das Gesetz im Zusammenhang mit ihrer Arbeit erhalten hat, einschlief3lich:

a. Arbeitnehmer, auch wenn das Arbeitsverhaltnis bereits beendet wurde;

b. Stellenbewerber, die bei der Einstellung oder bei vorvertraglichen Verhandlungen von einem Verstof}
gegen das Gesetz Kenntnis erlangen;

c. Personen, die Arbeiten auf einer anderen Grundlage als einem Arbeitsverhaltnis leisten, auch im

Rahmen eines zivilrechtlichen Vertrags;

Unternehmer;

Aktionare oder Interessensgruppen;

Mitglieder des Vorstands oder eines Aufsichtsorgans;

Personen, die unter der Aufsicht und Anleitung eines Auftragnehmers, Unterauftragnehmers oder

Lieferanten Arbeiten ausfiihren, auch im Rahmen eines zivilrechtlichen Vertrags;

intern;

i. Auszubildende;

j- Freiwillige.

@ oo
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SCHUTZ DER DEN VERSTOSS MELDENDEN PERSON

TZMO Deutschland GmbH ergreift alle angemessenen MalRnahmen, um den Schutz der Person, die einen
Verstol3 meldet, sicherzustellen.

Die Person, die den Versto3 meldet, wird geschitzt, sofern sie hinreichende Grinde hatte, anzunehmen,
dass die gemeldeten Informationen zu dem Versto3 zum Zeitpunkt der Meldung der Wahrheit entsprachen
und dass es sich bei diesen Informationen um Informationen zu einem Verstof3 im Sinne von Abschnitt 3
der Regeln fiir die interne Meldung von VerstéRen handelt.
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5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Die den Verstol® meldende Person, eine unterstiitzende Person sowie eine juristische Person oder eine
andere organisatorische Einheit, die mit der Person verbunden ist, die den VerstoR meldet, insbesondere
eine Person, die im Besitz der Person ist, die den Verstol® meldet, oder diese beschaftigt, dirfen aufgrund
der Meldung des VerstofRRes nicht benachteiligt werden.

Die Person, die einen Versto3 nach Abschnitt 3.1. der Regeln fiir die interne Meldung von Verst6Ren
meldet, geniel3t keinen Schutz, wenn der Verstol3 ausschliellich im Interesse der Person gemeldet wird.
TZMO Deutschland GmbH verhangt keine Vergeltungsmanahmen gegen die Person aus, die den
Verstold gemeldet hat. Sie droht auch nicht mit Vergeltungsmalinahmen und versucht auch nicht, diese
anzuwenden. Es ist verboten und TZMO Deutschland GmbH zieht schwerwiegende Konsequenzen (auf
Grundlage der entsprechenden Haftungs- und Sanktionsvorschriften) gegen solche Personen, die auch
nur versuchen, VergeltungsmalRnahmen zu ergreifen oder die Meldung von VerstéRen und deren
Untersuchung zu behindern.

VERFAHREN ZUR MELDUNG VON VERSTOSSEN

Die einen Verstol3 meldende Person hat das Recht, den Verstol in folgender Form mitzuteilen:

a. Interne Meldung eines Verstoles;

b. Externe Meldung eines Verstol3es;

c. Offenlegung.

Wenn eine Meldung zu einem Verstol3 gegen das Gesetz innerhalb der TZMO Deutschland GmbH
wirksam bearbeitet werden kann oder wenn die Meldung eines Verstol3es interne Vorschriften und Normen
der TZMO-Gruppe betrifft, ist sie zunachst nach dem in diesen Regeln festgelegten internen Verfahren zur
Meldung von Verstolen bei der TZMO Deutschland GmbH vorzunehmen.

INTERNE MELDUNG VON VERSTOSSEN

Der Vorstand der TZMO Deutschland GmbH setzt den Ausschuss fur die Untersuchung von VerstoRRen

ein. Seine Mitglieder handeln auf Grundlage einer schriftlichen Volimacht. Die Mitglieder des Ausschusses

werden durch den Prasidenten des Verwaltungsrats ernannt, der eines der Mitglieder zum Vorsitzenden

ernennt. Der Ausschuss fur die Untersuchung von Verstolien untersteht seine Aufgaben und seinen Inhalt

betreffend direkt dem Prasidenten des Vorstands von TZMO DE. Der Ausschuss legt dem Prasidenten

des Vorstands regelmaRig Berichte vor. Der Ausschuss fir die Untersuchung von Verstél3en kann sich

eine Geschaftsordnung geben, in der die Organisation und die Arbeitsweise des Ausschusses festgelegt

werden.

Der Ausschuss fiir die Untersuchung von VerstoRen ist flur folgende Aufgaben zustandig:

a. Entgegennahme von internen Meldungen von VerstéRen,

b. FolgemaRnahmen, einschliel3lich weiterem Kontakt mit der Person, die den Verstol3 gemeldet hat,
einschliellich Ersuchen um zusatzliche Informationen und Riickmeldungen,

c. Einleitung von MaBhahmen nach den VerstdRen, gegebenenfalls auch zur Verhinderung weiterer
Verstdle, unter Berilicksichtigung der Schwere der VerstoRRe,

d. Flhrung eines Registers zu internen Meldungen von VerstéRen.

Die interne Meldung des VerstoRRes ist TZMO DE wie folgt schriftlich auf elektronischem Wege oder per

Post zu Ubermitteln:

a. Ausflllen eines elektronischen Formulars, das auf der Website www.tzmo-global.com/naruszenia_zur
Verfligung gestellt wird;

b. per E-Mail an: breaches.germany@tzmo-global.com;

c. per Post in einem verschlossenen Umschlag mit der Aufschrift MELDUNG EINES VERSTOSSES* an
die folgende Adresse: TZMO Deutschland GmbH, Waldstr. 2, 16359 Biesenthal.

In besonderen Fallen und auf Antrag der Person, die den Versto3 meldet, kann die Meldung wahrend

eines personlichen Treffens mit einem Mitglied des Ausschusses fur die Untersuchung von VerstoRen
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7.5.

7.6.
7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

vorgelegt werden, das an einem von TZMO Deutschland GmbH bestimmten Ort innerhalb von 7 Tagen

nach Erhalt eines solchen Antrags organisiert wird.

Die interne Meldung des Verstol3es sollte mindestens folgende Punkte enthalten:

a. Ausfiihrliche Beschreibung des Vorfalls, der gegen das Gesetz, interne Vorschriften oder ethische

Normen verstoft;

Nennung des Unternehmens der TZMO-Gruppe und, wenn maoglich, der betreffenden Person;

Nennung des Orts, an dem der VerstoR stattgefunden hat;

Angabe dazu, wie der Antragsteller von dem Verstol3 Kenntnis erlangt hat;

Personenbezogene Daten der den Verstol3 meldenden Person, sofern die Meldung nicht anonym

eingereicht wird.

Interne VerstoRRe kdnnen anonym gemeldet werden.

Die Kommunikationsmittel, die TZMO DE zur Entgegennahme interner Meldungen von Verstofien einsetzt,

wurden unabhangig von den im normalen Geschaftsverlauf verwendeten Kommunikationskanalen

konzipiert und eingerichtet und funktionieren unabhangig von diesen. Sie gewahrleisten die Vertraulichkeit,

den Schutz der Identitdt und die Integritat der Daten, einschliellich ihres Schutzes vor der Nutzung durch

Unbefugte.

Der Ausschuss fir die Untersuchung von VerstéRen bestatigt der Person, die den Verstol} gemeldet hat,

den Eingang ihrer Meldung innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt, sofern die Person Kontaktdaten

hinterlassen hat, an die eine solche Bestatigung geschickt werden soll.

Der Ausschuss fiir die Untersuchung von Verstdflien gibt der Person, die den Verstold meldet (sofern diese

Person Kontaktdaten hinterlassen hat) innerhalb von nicht mehr als 3 Monaten nach Bestatigung der

Meldung Uber den Verstol3 Rickmeldung oder, wenn die meldende Person keine Bestatigung erhalten hat,

innerhalb von 3 Monaten nach Ablauf von 7 Tagen nach Eingang der Meldung.

Die Rickmeldung umfasst insbesondere Informationen dazu, ob ein Verstoll gegen Gesetze, interne

Vorschriften oder Standards der TZMO-Gruppe festgestellt wurde oder nicht, sowie zu mdglichen

MaRnahmen, die in Reaktion auf den festgestellten Verstol ergriffen wurden oder werden.

Der Ausschuss fiir die Untersuchung von Verstofien fihrt FolgemaRnahmen mit der gebotenen Sorgfalt

durch und hat das Recht auf Zugang zu:

a. allen Dokumenten, Materialien, Informationen, Aufzeichnungen und Daten, die fir FolgemalRnahmen
erforderlich sind,

b. Management, Fuhrungskrafte, Arbeitnehmer und Mitarbeiter und Einholen von Informationen und
Erklarungen von diesem, um angemessene und wirksame FolgemalRnahmen sicherzustellen.

Folgemallnahmen sind zu ergreifen, um den Wahrheitsgehalt der in der Meldung enthaltenen

Behauptungen zu Uberprifen und den gemeldeten Verstol? gegebenenfalls zu verhindern. Insbesondere

die folgenden Maflinahmen sind mogliche Folgemalinahmen:

a. Unparteiische Uberpriifung der Meldung tiber den VerstoR;

b. interne Untersuchung;

c. Ermittlung;

d. weitere Kommunikation mit der Person, die den Verstol3 gemeldet hat.

Die Einstellung des Verfahrens zur Uberpriifung von Meldungen zu VerstéRen mit der Begrindung, dass

die Meldung keine weiteren Folgemallnahmen erfordere, gilt ebenfalls als angemessene

Folgemalinahme.

TZMO Deutschland GmbH flhrt ein Verzeichnis fiir interne Meldungen von Verstoflen. Sie erfasst

folgende Daten:

Fallnummer;

. Gegenstand des VerstoRes;

Datum der internen Meldung zu dem Verstol;

Informationen zu den getroffenen FolgemalRnahmen;

Datum, an dem der Fall abgeschlossen wurde.

Die Daten in dem Verzeichnis werden ab dem Datum der Annahme der internen Meldung des Verstol3es 5

Jahre lang aufbewahrt.

®pao0vo

®oo0 oo




[ 3
" TZMO REGELN FUR DIE INTERNE MELDUNG VON VERSTOSSEN

7.16.

717.

7.18.

7.19.

7.20.

8.1.

Der Ausschuss fiir die Untersuchung von VerstolRen hat das Recht, ein Verzeichnis interner Meldungen

von VerstdRen zu flhren.

Die im Verzeichnis der internen Meldungen von VerstoRen erfassten Daten werden von TZMO

Deutschland GmbH verwaltet.

Um die Uberwachung und zentrale Stellung von Torunskie Zaktady Materiatéw Opatrunkowych S.A. im

System der Meldung von VerstéRen und des Schutzes von Personen, die Verstofle melden, in der

TZMO-Gruppe zu gewahrleisten und um eine einheitliche Auslegung der Vorschriften und eine einheitliche

Praxis sicherzustellen, um erhebliche Diskrepanzen bei den Aktivitdten des Systems der Meldung von

Verstdflen und des Schutzes von Personen, die VerstolRe melden, in den einzelnen Unternehmen der

TZMO-Gruppe zu vermeiden:

a. die Mitglieder des Ausschusses fiir die Untersuchung von VerstéRen bei Torunskie Zaklady Materiatow
Opatrunkowych S.A. haben standigen und uneingeschrankten Zugang zu Informationen Uber
Meldungen von VerstdlRen und Verfahren bei TZMO Deutschland GmbH, auch durch Nutzung
entsprechend hoher Privilegien in IT-Systemen fur die Bearbeitung interner Meldungen von Verstéf3en,

b. die Mitglieder des Ausschusses flr die Untersuchung von Verstof3en bei Torunskie Zaktady Materiatow
Opatrunkowych S.A. kdnnen sich an der Untersuchung eines gemeldeten Verstol’es bei TZMO
Deutschland GmbH beteiligen,

c. der Ausschuss fir die Untersuchung von VerstoRen bei Torunskie Zaktady Materiatow Opatrunkowych
S.A. erhalt regelmaRig Berichte von den Ausschissen fiir die Untersuchung von Verstofien bei TZMO
Deutschland GmbH,

d. Zugang der Mitglieder des Ausschusses fur die Untersuchung von VerstolRen bei Torunskie Zaktady
Materiatow Opatrunkowych S.A. zu internen Meldungen von Verstéfen und Untersuchungen im TZMO
Deutschland GmbH erfolgen den gesetzlichen Vorgaben entsprechend, bei Bedarf auf Grundlage
schriftlicher Genehmigungen und Verpflichtungen.

Der Betrieb des Systems zur Meldung von VerstdRen in der TZMO-Gruppe wird durch den Ausschuss flr

die Untersuchung von VerstdRen bei Torunskie Zaktady Materiatdow Opatrunkowych SA in folgendem

Umfang koordiniert:

a. Bestimmen der Position von Ausschissen oder anderen Einrichtungen innerhalb der
Organisationsstruktur des Unternehmens und Stellungnahme zu deren Unabhangigkeit und
Unparteilichkeit,

b. Zugang zu den Verzeichnissen interner Meldungen von Verstéf3en und zu den Meldungen selbst in
Echtzeit,

c. Gewahrleistung einer koharenten Arbeitsmethodik,

d. Erwerb, Sammlung und Verbreitung von Wissen,

e. Beteiligung an der Planung von Schulungen,

f. Standardisierung interner Vorschriften.

Der Ausschuss flir die Untersuchung von Verstélken bei TZMO Deutschland GmbH hat das Recht, die

MaRnahmen der Unternehmen der TZMO-Gruppe zu Uberwachen und zu bewerten, um die Qualitat des

Systems zur Meldung von Verstolien und des Schutzes der Personen, die Verstolke melden,

sicherzustellen und zu verbessern.

EXTERNE MELDUNG VON VERSTOSSEN

Die Meldung eines VerstolRes kann in jedem Fall auch an eine Behérde oder eine zentrale Stelle erfolgen,

ohne dass das in den Regeln fir die interne Meldung von Verstéfen vorgesehene Verfahren eingehalten

werden muss, insbesondere wenn:

a. TZMO Deutschland GmbH nicht innerhalb der in den Regeln fir die interne Meldung von VerstéRen
festgelegten Frist fir die Rickmeldung Folgemalinahmen ergreift oder eine Riickmeldung an, die den
Verstol3 meldende Person gibt, oder
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

b. die die Verletzung meldende Person begriindeten Anlass hat, anzunehmen, dass der Versto3
wahrscheinlich eine unmittelbare oder offensichtliche Bedrohung fiir das 6ffentliche Interesse darstellt
und insbesondere die Gefahr eines nicht wiedergutzumachenden Schadens besteht, oder

c. eine interne Meldung des Verstolies die meldende Person Vergeltungsmalnahmen aussetzt, oder

d. bei interner Meldung eines VerstoRes ist die Wahrscheinlichkeit einer wirksamen Bekdmpfung des
Verstofles durch TZMO DE aufgrund besonderer Umstande des Falles, wie z. B. der Mdglichkeit,
Beweise zu verbergen oder zu vernichten, oder der Méglichkeit einer geheimen Absprache zwischen
TZMO DE und dem Urheber des VerstoBes oder der Beteiligung von TZMO DE an dem VerstolR3,
gering ist.

SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

Die personenbezogenen Daten der Person, die einen Versto3 meldet, und andere Daten, die die

Feststellung deren Identitat erméglichen, werden nur mit ihrer ausdricklichen Zustimmung weitergegeben.

TZMO Deutschland GmbH darf personenbezogene Daten der betroffenen Person zum Zweck der

Uberpriifung der Meldung des VerstoRes und der Ergreifung von FolgemalRnahmen auch ohne deren

Zustimmung erfassen und verarbeiten.

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Entgegennahme der Meldung von Verst6Ren

verarbeitet werden, werden von TZMO Deutschland GmbH nicht Ianger als 5 Jahre ab dem Datum der

Entgegennahme aufbewahrt.

Personenbezogene Daten werden nur durch autorisierte Arbeitnehmer der TZMO-Gruppe verarbeitet.

TZMO Deutschland GmbH ist der Verantwortliche fir die personenbezogenen Daten, die im

Zusammenhang mit den Verfahren zur Meldung von Verstolien gegen Gesetze, interne Vorschriften und

Normen der TZMO-Gruppe erhoben werden.

Bei Fragen zur Verarbeitung personenbezogener Daten und zur Ausubung von Rechten im

Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten wenden Sie sich an den

Datenschutzbeauftragten: Frau Kathrin  Heimlich, Waldstr. 2, 16359 Biesenthal, E-Mail:

kathrin.heimlich@tzmo.de

Jede unter den Regeln fur die interne Meldung von VerstéRen ubermittelte Meldung sowie die Angaben zu

der den Verstol3 meldenden Person und der betroffenen Person oder Angaben, die eine |dentifizierung

dieser Personen ermdglichen kénnen, sind vertraulich zu behandeln.

Der Zweck, die Rechtsgrundlage, die Aufbewahrungsfrist fiir personenbezogene Daten und andere von

der DS-GVO geforderte Informationen sind in der Informationsklausel dargelegt, die diesen Regeln als

Anhang 1 beiliegt.

Die dem fir die Verarbeitung Verantwortlichen durch die Bestimmungen der DS-GVO auferlegte

Informationspflicht die Verarbeitung personenbezogener Daten betreffend wird im System zur Meldung

von VerstéRen:

a. zum Zeitpunkt der Erhebung der Daten bei den betroffenen Personen. Die Person, die den Verstol3
meldet (sowie eine unterstitzende Person), verfugt zum Zeitpunkt der Meldung des VerstolRes Uber die
Informationsklausel, die dem Formular fir die Meldung eines Verstol3es beiliegt,

b. durch die Informationskampagne fiir die Arbeitnehmer der TZMO-Gruppe (einschliellich solcher, die
nicht auf Grundlage eines Arbeitsvertrags beschaftigt sind) im Zusammenhang mit der Einfihrung des
Kanals zur Meldung von VerstéRen richtet. So wird die Informationspflicht gegeniiber den
Arbeitnehmern der TZMO-Gruppe, deren personenbezogene Daten infolge der Meldung eines
VerstolRes als Daten einer betroffenen Person oder eines Zeugen verarbeitet werden kénnen, erfillt.
Erhalt der fir die Verarbeitung Verantwortliche personenbezogene Daten von einer anderen Quelle als
der betroffenen Person, so muss er nach Artikel 14 Absatz 5 der DS-GVO der Informationspflicht nicht
nachkommen, wenn die betroffene Person bereits Uber die nach der DS-GVO erforderlichen
Informationen verflgt,

c. neu eingestellte Mitarbeiter werden bei der Schulung im Rahmen des Anpassungsprogramms Uber den
Whistleblowing-Kanal, das System zur internen Meldung von VerstéRen und die Informationsklausel
informiert,
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9.10.

10.
10.1.

1.

d. Bei Dritten (betroffenen Personen), die nicht Arbeitnehmer der TZMO-Gruppe sind, wird der
Informationspflicht schnellstmdglich nachgekommen. Der Ausschuss fur die Untersuchung von
Datenschutzverstofien entscheidet individuell Giber den Zeitpunkt der Erfiillung dieser Verpflichtung, um
die Anforderungen der DS-GVO zu erfiillen und gleichzeitig Informationen nicht in einem zu friihen
Stadium des Verfahrens bereitzustellen. In diesem Fall wird die Verpflichtung dadurch erfiillt, dass der
Inhalt der Informationsklausel oder ein Link zur Website mit der Informationsklausel an die
E-Mail-Adresse, die Korrespondenzadresse, die Textnachricht, in einem direkten Gesprach usw.
gesendet wird.

Personen, einschlieBlich Arbeitnehmer von TZMO DE, die nicht ordnungsgemaf zur Entgegennahme und

Prifung von internen Meldungen von VerstoRen befugt sind, und die in Besitz des Inhalts der Meldung

oder von Informationen kommen, die eine Identifizierung der meldenden Person, der betroffenen Person,

eines Zeugen usw. ermdglichen:

a. durfen weder den Inhalt der Meldung Uber die Verletzung noch irgendwelche dieser Informationen
weitergeben,

b. sind verpflichtet, den Inhalt der Meldung Uber den Versto3 und alle Informationen unverziglich an den
Ausschuss fiir die Untersuchung von VerstoRRen weiterzuleiten.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Die Richtlinie tritt am 15. Dezember 2023 in Kraft.

LISTE DER ANLAGEN

. Anlage 1 - Informationsklausel
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Anlage 1 zur Richtlinie fur interne Mitteilungen - Informationsklausel

Informationsklausel die Verarbeitung von Daten im System zur Meldung von VerstoRen betreffend.

In Erflllung der Informationspflicht gemaR der Allgemeinen Datenschutzverordnung des Europaischen
Parlaments und des Rates (DS-GVO) informieren wir Sie wie folgt:

Die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten wurden direkt von der betroffenen Person erhalten (wenn
die Meldung des VerstoRRes nicht anonym erfolgt ist) oder die Daten wurden uns von der Person, die den
Verstol3 gemeldet hat, zur Verfligung gestellt (Daten der meldenden Person, Zeugen).

Fir die Verarbeitung verantwortliche Person

Der fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Verantwortliche ist TZMO Deutschland GmbH,
Waldstr. 2, 16359 Biesenthal

Datenschutzbeauftragter

In allen Fragen der Verarbeitung personenbezogener Daten und der Auslibung von Rechten, die sich aus der
Datenverarbeitung ergeben, kénnen Sie sich an die vom fir die Verarbeitung Verantwortliche benannten
Datenschutzbeauftragte, Frau Kathrin Heimlich, wenden:

e Telefonnr.: 03337 4513 29 - 435
e E-Mail: kathrin.heimlich@tzmo.de
e schriftlich an die Anschrift des Geschaftssitzes des Verwalters.

Zweck, Rechtsgrundlage der Verarbeitung und Dauer der Aufbewahrung
Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt auf einer zweckgebundenen rechtlichen Grundlage:

1. Zur Analyse der eingegangenen Meldung eines VerstolRes auf Grundlage des berechtigten Interesses des
fur die Verarbeitung Verantwortlichen, die eingegangenen Informationen zu prufen und eine interne
Untersuchung durchzufuhren (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DS-GVO), fur die Dauer dieser Analyse
und darUber hinaus:

a. sofern wir die Daten nur verarbeiten, um die Meldung des Verstofles zu uberprifen, aber keine
Ermittlungen einleiten und keine externe Meldung an die Behérden vornehmen, weil keine Griinde dafur
vorliegen, verarbeiten wir die Daten fiir ein Jahr nach Abschluss der internen Uberpriifung,

b. sofern wir Daten zum Zweck einer internen Untersuchung verarbeiten, die jedoch kein Verfahren vor
einer Behorde einschlieft; in diesem Fall verarbeiten wir die Daten fir die Dauer der
Untersuchung/Uberpriifung, mindestens jedoch fiir ein Jahr,

c. sofern wir die Daten im Zusammenhang mit einem behdrdlichen Verfahren (z. B. Strafverfolgung)
verarbeiten: Bis zum Abschluss dieses Verfahrens.

2. Zum Zweck der Flhrung des Verzeichnisses interner Meldungen von Verstd3en werden die Daten in dem
Umfang verarbeitet, der fir die Erflllung der rechtlichen Verpflichtungen erforderlich ist. Dies erfolgt fir einen
Zeitraum von 5 Jahren nach Abschluss der Analyse der Meldung Uber den Verstol3 und der Eintragung in
das Verzeichnis (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe ¢ der DS-GVO).

3. Zum Zweck der eventuellen Feststellung, Geltendmachung oder Abwehr von Anspriichen - fiir die Dauer des
Verfahrens und der Verjahrung maoglicher Anspriiche (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DS-GVO).

Empfanger von personenbezogenen Daten

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche stellt die Vertraulichkeit lhrer Daten im Zusammenhang mit dem
eingegangenen Antrag sicher. Daher durfen solche Daten nur an Stellen weitergegeben werden, die nach den
gesetzlichen Bestimmungen dazu befugt sind.

Die vorgesehenen Empfanger lhrer personenbezogenen Daten sind:
e Unternehmen der TZMO-Gruppe im Rahmen der sie betreffenden Angelegenheiten,
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Post- oder Kurierdienste,

Einrichtungen, die IT-Systeme betreiben und IT-Dienste anbieten,

Unternehmen, die Beratungs-, Prufungs-, Steuer- und Buchhaltungsdienstleistungen anbieten,

bei Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Verfahren vor Behdrden: Strafverfolgungsbehdérden, Gerichte,
staatliche Verwaltungsbehdrden, lokale Behdrden, staatliche Stellen, 6ffentliche Einrichtungen.

Rechte der betroffenen Personen

Sie haben das Recht, lhre Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten zu widerrufen, wenn es
sich um personenbezogene Daten handelt, die mit lhrer Einwilligung verarbeitet werden (der Widerruf der
Einwilligung berlhrt nicht die RechtmaRigkeit der Verarbeitung, die auf Grundlage lhrer Einwilligung vor dem
Widerruf erfolgt ist), das Recht, Zugang zu lhren Daten zu verlangen, einschliellich des Erhalts einer Kopie
davon, der Berichtigung (Anderung), der Ubertragung der bereitgestellten Daten. Sie haben weiterhin das
Recht, die Léschung oder die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen und der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu widersprechen, allerdings nur, wenn die weitere Verarbeitung nicht zur Erflllung
einer rechtlichen Verpflichtung durch den fir die Verarbeitung Verantwortlichen erforderlich ist und keine
anderen zwingenden rechtlichen Griinde fiir die Verarbeitung vorliegen.

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde beim Prasidenten des Amtes fir den Schutz personenbezogener
Daten (uodo.gov.pl) einzureichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten gegen die Bestimmungen der DS-GVO verstofit.

Informationen zu Datenanforderungen

Die Angabe personenbezogener Daten durch die Person, die den Verstol3 meldet, insbesondere Name,
Vorname, Kontaktangaben, ist freiwillig. Die Daten von Personen, die von der Meldung zu einem Verstol
betroffen sind (die Person, die mdglicherweise den Verstold begangen hat, ein Zeuge), kénnen unabhangig von
dem Einverstandnis der Person z. B. an Strafverfolgungsbehdrden, Gerichte, staatliche Verwaltungsstellen usw.
Ubermittelt werden. Die obigen Stellen kdnnen in den gesetzlich festgelegten Féllen von dem fir die
Verarbeitung Verantwortlichen die Bereitstellung personenbezogener Daten flir die Zwecke der in ihrem
jeweiligen Zustandigkeitsbereich durchgefihrten Verfahren verlangen, und der fir die Verarbeitung
Verantwortliche ist rechtlich verpflichtet, diese Daten zur Verfligung zu stellen.

Informationen liber die Absicht, Daten auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums zu iibermitteln

Personenbezogene Daten werden nicht an ein Drittland oder eine internationale Organisation Ubermittelt.

Profiling und automatisierte Entscheidungsfindung

Personenbezogene Daten sind nicht Gegenstand einer automatisierten Entscheidungsfindung oder eines
Profilings.
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